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  (ICRM)  نمایندگان و کارگزاران بیمه ومشتري مداري شرکتهاي بیمه ،پایگاه مدیریت اطلاع رسانی

 :تاریخ                             : شماره 

 : گروهی پیامکارسالراهنماي 

 متن پیام از طریق تایپ و یا استفاده از پیامک پیش فرض وارد میگردد 1

 

2 

 :شماره همراه مخاطبین به روشهاي مختلف قابل ورود است
 :روش اول 

ورود شماره هاي تلفن همراه مد نظر پشـت سـر هـم بـا جـدا           -
ه هـاي  بارگـذاري شـمار  "و نهایتا کلیک  ) ,(کننده ویرگول   

 "همراه روي سرور
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 : روش دوم  -
 بطوریکه در هـر سـطر   notepad در  textایجاد یک فایل  -

یک شماره تلفن همراه وجود داشـته باشـد و پـس از ذخیـره          
کردن در مسـیري خـاص در قسـمت ارسـال پیـام گروهـی و          

 open و انتخاب فایل مورد نظر و کلیـک         browseکلیک  
بارگـذاري  "یم و سـپس دگمـه   مسیر فایل را انتخاب مـی کن ـ     

 . را کلیک می کنیم"فایل روي سرور
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 :روش سوم

بارگذاري " انتخاب یک گروه از دفترچه تلفن و کلیک - -
 "شماره هاي همراه دفترچه تلفن
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 :روش چهارم
درصورتیکه نیاز به افزودن یک یا چند شماره از قلم افتاده به      -

ل باشد با کلیـک آیکـون       شماره هاي انتخابی در روشهاي قب     
جدید قسمتی براي اضافه کردن شـماره از قلـم افتـاده ایجـاد           
میگردد، که با تایپ شماره و کلیک تایید ، شماره بـه لیسـت     

 .مخاطبان افزوده میگردد
 

 بخش ارسال پیام گروھی 

 محل ورود شماره جدید

 انتقال روی سرور
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 :روش پنجم
ــک      - ــال پیام ــه ارس ــدام ب ــورت دوره اي اق ــورتیکه بص درص

ل دسـته  تبلیغاتی کنیم شـماره مخـاطبین را مـثلا بصـورت ذی ـ        
بنــدي کــرده و در دوره زمــانی خاصــی مــثلا روزانــه ارســال  

 :میکنیم
 0912200000 تا 09121000000
 09123000000 تا 09122000001

 کـه در ایــن قسـمت بــا ورود شـماره ابتــدایی و انتهـاي بــازه و     ...و
بارگذاري روي سرور شماره هاي انتخابی بعنوان مخاطبین پیامک      

 .گروهی لحاظ خواهند شد
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در مرحله بعدي همچون ارسال پیامک تکی، زمان ارسال پیامـک          
تعیین میشـود ، پـیش فـرض زمـان حـال بـوده و در صـورت عـدم             

 .تنظیم، پیامک در اسرع وقت ارسال خواهد شد
توجه داشته باشید پس از تعیین زمان آینده ثبـت سـاعت و تـاریخ                

مـال  ارسال را کلیک کنید در غیر اینصـورت زمـان مـورد نظـر اع               
 .نشده وپیامک در زمان حال ارسال میگردد
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 :مرحله بعد مرحله پردازش شماره گروههاي انتخابی است

 از "فقط شـماره تمـاس هـاي معتبـر ثبـت شـود        "میتوان با کلیک   -
 .ارسال پیامک به شماره هاي غیر موبایل جلوگیري شود

مثلا بـراي ارسـال بـه پـیش شـماره هـاي       میتوان با استفاده از قسمت فیلتر   -
 را کلیک نمود در اینصـورت  "فیلتر" را وارد کرد و  091همراه اول عدد  

شـماره هـاي تالیـا و ایرانسـل از لیسـت مخـاطبین حـذف میشـوند بــراي         
 را کلیـک مـی   "خـارج کـردن از فیلتـر     "برگشت به حالت قبل از فیلتر       

 .کنیم

 : وي شماره همراهجستج
فیلتر 

 
خارج کردن از فیلتر

 
 را کلیک کـرده و    "لیست جدید "براي حذف کلیه شماره هاي انتخابی        -

یـک  یا براي حذف برخـی از شـماره هـا بـا انتخـاب آن شـماره هـا و کل           
 . آنها را حذف می کنیم "حذف"

ممکن است ما براي انتخاب گـروه مخـاطبین از چنـد گـروه دفتـر تلفـن           -
استفاده کرده باشیم که برخی از شماره ها در این گروهها تکراري باشند   

حـذف شـماره هـاي تکـراي آن شـماره هـا حـذف             "با کلیک بـر روي      
 .میشوند

لیست جدید
 

انتخاب ھمھ 
 

حذف
 

حذف شماره ھمراه ھاي تکراري
 

خارج کردن شمارھاي نا معتبر از لیست   
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 سپس ارسال و چگونگی دریافت پیامک روي همراه گیرنده     -

 پیامک

 
 


